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 ATUDASEGYESITES
ELMENYE ES EREDMENYE

Amikor e kiadvénnyal bemutatott projektet megterveztik, annak feltételeit kivantuk létrehozni,
hogy a hatdrokon dtivel PannonForrés parinerség egységes szemlélets és médszertani
felkesziltségl munkakézésséggel rendelkezzen kapdt-medencei kiterjedésd, jovoképkdzponta
képzéstejlesziési programok megvalésitdséhoz. Ennek érdekében t0ziik célul az dllamonként
eltérd jogszabdlyi kérnyezet elemzését, projektek és felnéttképzési programok megvalésitasat
szolgdlé alapképzések karpat-medencei szintl egységesitését, valamint 0j, jsvébe mutaté
szakirdnyként a megujuld energetikai szaktandcsadd képzési program létrehozdasat.

S mint eddig minden alkalommal, - amikor felvidéki, kérpdtaljai, partiumi, erdélyi, délvidéki
és magyarorszagi szakemberek kézés mOhelymunkdira volt lehetéség - most is eredeti
terveinket és elézetes varakozdsainkat felilmilé eredmények szilettek. Mindennek forrésa az
a rendkivili, mashoz nem hasenlithaté szellemi, érzelmi és lelki allapot, melyet a tudasegyesités
élményeként élink meg taldlkozdsaink és egyittgondolkodésunk sorén. Ebben az egyedulallé
légkérben valamennyi részivevé személyes élményként éli meg o karpat-medencei nemzeti
kézésségben végzett alkotomunka felemelé érzését és ez kilénleges nyitottsagra,
egyUttmOkédésre, teljesitményre motival valamennyitnket.

Atuddsegyesités élménye, s ennek kisugdrzé hatésa mellett a kilsé kérilmények kedvezd
alakuldsa is hozzdjdrult ahhoz, hogy o fejlesztési eredmények felhaszndlasa a projekt
befejezését kdvetéen maris elkezdédhet, mégpedig nagyszabdst programokban.

A PannonForrés Klaszter munkakézéssége véllalkozdsok és dnkorményzatok hélézataival
egyUtt immar a klaszterek, hélézatok kézétti - vildgviszonylatban is élvonalbeli - egylttmikédési
tormaét alkalmazva tervezi az dffogéd, komplex fejlesztési programokat. Ezzel Gjabb lépést
teszink kézos képzési és fejlesztési jdvéképink, az energia- és élelmiszer-dnellatoe
Kérpét-medence felé.

Készénet illeti mindazokat, kiknek e projektben és azon kivil tanUsitott elkételezettsége,
dllhatatossaga és alkotémunkaja révén eljutottunk a gazdasdgfejlesztési és nemzetpolitikai
korszakvdltést egyardnt szolgdld, kérpat-medencei szintl fejlesztési programok
megvaldsitasdnak képességéig. Eredményeink, kézds jdvoképink, magasztos céljaink
adjanak szédmunkra kifogyhatatlan erdt és kitartést a folytatédshoz.

Molnér Gyérgy,
a Békéscsabai Regiondlis Képzd Kézpont igazgatdia,
a PannonForrds Elsé Karpdt-medencei Fejlesziési és Tudésklaszier elnéke

ponno www.pannonstart.hu  www.brkk.hu www.pannenforras.hu
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A JELENLEGI ALLAMI OKTATASUGYI SZABALYOZOK ES
GYAKORLATOK A KARPAT-MEDENCEBEN.

Mdhelymunka
2009. oktéber 26-27.
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KARPAT-MEDE!\JCE)‘ SZINTEN EGYSEGES
FELNOTTKEPZESI MENEDZSER II.
KEPZESI PROGRAM

v <
C Elézetes tuddsszint mérés )

N ¥

% Csapatépités és kommunikacié )
]2 b d [ Munkanélkiliség

megelozése, kerelése
(Palyaorientacio)
Kepzes szervezése i 12 éra
A felnéttképzés feltételrendszere =
= (gazdasdgi, targyi, személyi, MIR, egyéb) /
54 ora ;

Motivacio és
egyUttmuikodés
12 éra

Esetmegheszélés
6 éra

A felnoﬂkepzes médszertana
(oktatdsmédszertan,
’ felnéttek hatékony tanuldsa)
Szakmai \ 30 éra
szerepszemelyiség
fejlesztés
12 éra / Oktaiastejlesziés
A program- és fananyagfejlesztés koordinélasa
(KorszerU képzési formak, oktatécsomagok,
mérés-értékelés)
30 éra

Esetmegbeszélés
6 ora

Zarévizsga
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FELNOTTKEPZESI MENEDZSER KEPZES FEJLESZTESE

1. mGhelymunka
2009. december 4-5.
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FELNOTTKEPZESI MENEDZSER KEPZES FEJLESZTESE

2. mUhelymunka
2010. Gprilis 9-10.
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FELNOTTKEPZESI MENEDZSER KEPZES FEJLESZTESE

3. mihelymunka
2010. oktéber 1-2.
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KARPAT-MEDENCEI SZINTEN EGYSEGES

PROJEKTVEZETO
KEPZESI PROGRAM

i' -
El6zetes tuddasszint mérés
| |

- ¥

|

[ Projekt elméleti ismeretek
[ 30 éra

: ¥

( Projekivezetsi ismeretek és kompetencidk :

40 oéra

¥

IT technolégidk
60 éra

¥

Projektek megvalésitasanak feltéte
30 éra

¥

Eréforrasok tervezése
40 6ra

¥

Elemzések
40 éra

\_/

alaln

=
[ Projektek dokumentélasa
i 40 éra

> ¥

Monitoring, controlling, minéségbiztositas
30 éra

¥

(A projekt belsé- és kiilsé kommunikée
I 20 ora

¥

( Halézatok egyittmiksdése, klaszterek
10 éra

¥

Zarévizsga
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PROJEKTVEZETO KEPZES FEJLESZTESE

1. mUhelymunka
2010. februar 19-20.
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TUDASEGYESITES A KARPAT-MEDENCEBEN I FOrros -

PROJEKTVEZETO KEPZES FEJLESZTESE
2. mUhelymunka - 2010. szeptember 17-18.

AL lon .

ELSO KARPAT - MEDENCE!
EJLEBZTES| E5 TUDASKLASITER

www pannonforras hu
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KARPAT.MEDEDNCEI SZINTEN EGYSEGES
MEGUJULO ENERGETIKAI SZAKTANACSADO
KEPZESI PROGRAM

l El6zetes tuddsszint felmérés j

¥
(Csapulépilé tréning és szakmai jévékép
orientacié 18 éra
¥
Meguijulé energetikaval kapesolatos jogi
alapismeretek 36 éra

\_ 44

Energetikai alapismeretek,
energiatudatossdg, energiatakarékossag,
megujulé energia 90 éra

¥
CSzukmapolmkal elemzések és tarsadalmi

hataselemzések 12 éra
p 2

Hatékony kemmunikécié és halézati
egyUttmuikédés 42 ora

U\_/

Megujulé energetikai projektek tervezése
és elékészitése 48 6ra
¥
Meguijulé energetikai projektek
finanszirozésa 18 éra

¥

Meguijulé energetikai projektek monitoring
és értékelési tevékenysége 24 éra

¥

Kérnyezetvédelmi, kérnyezetgazddalkodasi
ismeretek 12 6ra

¥
Digitdlis irastudds
30 éra
¥

L AL

¢/
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MEGUJULO ENERGETIKAI SZAKTANACSADO
KEPZES FEJLESZTESE

1. mhelymunka . 4
2009. november 20-21.

18
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MEGUJULO ENERGETIKAI SZAKTANACSADO
KEPZES FEJLESZTESE

2. mihelymunka
2010. oktéber 20-21.
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TUDASEGYESITO PARTNERSEGBOL - g :
MUNKAHELYTEREMTO PARTNERSEG

A tuddsegyesités és a kdarpdat-medencei szintl fejlesztési program megvalésitésénak képessége -
klaszterek kozotti tovabbi egyuttmikédéssel - az U munkahelyek létrehozasat célul t0z6 agazati
kezdeményezéseket fogja szolgdlni. Az elézményeket figyelembe véve a tuddsegyesité partnerség
munkahelyteremté partnerséggé fejlédésének feltételei - 6sszhangban az Uj Széchenyi Terv aga-
zati kitsrési pontjaival - elséként az épitdipar, energiahatékonysag, megijulé energetika, valamint
a szolgdliatéipar teriletén jsttek létre.

KLASZTEREK A MUNKAHELYTEREMTO ENERGETIKAI KORSZAKVALTASERT

Fejlesztési folyamatok eredményeként az elmilt években dtfogd, nagyszabast programtervek ki-
dolgozéaséra kerilt sor t6bb, egymdstél figgetlenil miksdé klaszterben. Ezeknek az innovativ
klasztereknek a taldlkozésa és egyittmikédésik létrejstte minden eddigit felilmalé, 0j lehetéséget
kindl o fejlesztésre és a munkahelyteremtésre az épitéipari, energiahatékonysdgi, megujulé ener-
getikai dgazatban. A létrejott partnerség képes megvaldsitani egy olyan orszégos - képzési és ha-
lézatfejlesztési szemponthél karpat-medencei - komplex épitéipari, éplletkorszerUsitési programot,
mely jelentés szamu Oj munkahely létrehozdsdt eredményezi

Az épiiletenergetikai korszerUsitési beruhazasok nagy létszamo szakképzett munkaerd igényt kelte-
nek, ezért sirgeté a korszerU szaktuddst munkaerd képzése U programokkal, eszkézrendszerrel
és szolgaltatdsokkal (betanitott munkésok, épitéipari és épiletgépészeti szakmunkdsok, energeti-
kai szaktandcsadébk, integrdtorok és mérndksk).

Aklaszterek egylttmikédésének eredményeképpen az dgazat konkrét igényei szerint megvalésitott
képzési programokkal megfelelé szerkezet( és létszamu munkaeré biztosithaté az adott térségben.

Il

?‘A

Klaszterek szévetsége az 4] munkahelyekért

(ArchEnerg Regiondlis Megtjulé Energetikai és Epitdipari Akkreditdlt Innovéciss Klaszter, Epftéipari
és Innovaciés Klaszterek Orszdgos Tandcsa, Havaria Kérnyezet- és Egészségtechnikai Klaszter,
PannonForrds Elsé Kérpdat-medencei Fejlesztési és Tudasklaszter)

an 0.,
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VERSENYKEPES SZOLGALTATASOKERT A KARPAT-MEDENCEBEN

A versenyképesség fokozdsanak legfontosabb eszkéze a kép-
zés, kilénésen a szolgdliatdsi dgazatban, ahol a vevd, a meg-
rendeld is része az értékteremts folyamatnak. Felértékelédik a
munkaerd szerepe, hiszen a szaktuddson kivil a folyamatban
kézremiUkédék magdt a gazdaségi szereplét, a véllalatot is
képviselik.

A szoktudds magyar és idegen nyelven, infokommunikécids
eszkozokkel, dinamikus vallalati kérnyezetben térténd alkal-
mazdsdt fejleszti a Szolgdltatastudomdnyi Médszertani Kézpont
Alapitvény ,Szolgdliatési munkatérs - szolgéliatéipari alapkép-
265" elnevezési akkreditdlt programija.

Az egyes modulok a szolgdltatdsok barmely teriletén Ugyfe-
lekkel kapcsolatban dllé, széban vagy irdsban kommunikalé
foglalkoztatottak kompetencia és készségfejlesztését szolgdlidk,
legyen szé kis- és kozépvéllalkozdsrdl, vagy kézszolgdliatdst
nyGjté dllami, illetve énkormanyzati szervezetrél, szolgdltatérsl.

A 8 modulbél allé képzési programmal biztosithaté mindazon teriletek fejlesztése, melyek-
ben alapveté fontossagy a szolgdltatd szervezetek megitélése és az Ugyfelek elégedettségének
biztositasa.

A Karpat-medence gazdasaganak névekedése, a foglalkoztatottség bévilése érdekében a tébb
éves kutatémunka eredményeként kifejlesztett programot mind szélesebb kérben elérhetévé kell
tenni. Erre a célra 6t létre az egyUttmikédés a Magyar Szolgdltatdipari és Qutsourcing Szévet-
ség, o Gazdasagvezérelt Kutatési és Fejlesztési Klaszter, valamint a PannonForrds Elsé Karpdt-
medencei Fejlesztési és Tudasklaszter kdzétt.

A KEPZES MODULJAI:

Ugyfélkapesolati ismeretek

Hatékony kommunikdcié

Informéiciés és kommunikdciés technolégiai
tdmogatds a szolgdltatdsokban

Ugyviteli tevékenység

Operativ mUkédést tdmogaté funkcidk

Szervezetirdnyitds

Idegen nyelvi kommunikacié

Agazatsajétos ismeretek

Szakmai gyakorlat szolgdltatéi kérnyezetben

Qan n.
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TUDASEGYESITES A KARPAT-MEDENCEBEN

LE’{\IDU:‘:ETB’EN A PANNQNFORRAS-TUDASTRANS:ZFER ES
FELNOTTKEPZES-FEJLESZTES TRANSZREGIONALIS HALOZATBAN

Projekt azonositészama: TAMOP-2.2.4-08/1-2009-0016.
Projekt weblapja: www.pannonstart.hu
Projekt kedvezményezetije:
Békéscsabai Regiondlis Képzé Kézpont
5600 Békéscsoba Kétegyhdzi 0t 1.

www.brkk.hu
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MEGVALOSITOTT HALOZATFEJLESZTESI PROJEKTEK

Qn 0.
REMORas
Egyeiges felndtikipees

Kirpit-medenced hikdzathan

1) EQUAL Ké&z8sségi Kezdeményezés ,E" témakér. EQUAL-REGINET Regionalis munkahelymegtarté hals-
zat (Dél-alféld, 2005-2007)

2) A Hatéron Toli Magyar Oktatésért Apaczai Kézalapitvany ,Eurépai Uniés ismeretek dtadasanak témo-
gatdsa L.” programija. ,Felnéttképzési halézat palyézatiréinak képzése” projekt (2006)

3) A Hatéaron TOli Magyar Oktatasért Apaczai Kézalapitvany ,At- és tovabbképzés tamogatasa” program-
ja. ,Falu- és tanyagondnoki halézat szakoktatéinak, tereptandrainak képzése” projekt (2006)

4) A Hatéron Toli Magyar Oktatasért Apdczai Kézalapitvany ,Eurépai Uniés ismeretek dtaddsa” program-
ja ,Felnéttképzési halézat palyazatiré asszisztenseinek képzése” projekt (2007)

5) A Hatéron TOli Magyar Oktatasért Apaczai Kézalapitvany ,At- és tovabbképzés tamogatasa” program-
ia. ,Szocidlis szakoktaték felkészitése képzési program- és tananyagfejlesztésre” projekt (2007)

6) A Szuléfsld Alap ,Hataron tuli magyarok felnéttképzési programjainak tdmogatésa” c. programja.
JProjektismeret és szakoktatéi tovabbképzés felnditképzési halézatban” projekt (2008)

7) A Szoléfsld Alap ,Oktatési, képzési, tehetséggondozdsi haldzatépités és forrdsteremtés a gyakorlatban”
c. programija. ,Karpdt-medencei felnéttképzési halézatépités” projekt (2008)

8) A Szilétsld Alap ,Munkaerépiac-orientdlt egységes felnéttképzési programok tovébbfejlesztése, képzék
képzése és kisérleti képzések hatdron t0li megvalésitasa halézati egyitimiksdéssel” c. programija.
+Egységes felndttképzés Karpat-medencei hélézatban” projekt (2009)

9) Tarsadalmi Meguijulas Operativ Program 2.2.4. Hatéaron atnyild egyittmikédés a szakképzés és
felndttképzés teriletén. ,Lendiletben a PannonForrés Tuddstranszfer és felnéitképzés-fejlesziés transz-
regiondlis halézatban” cimi projekt (2009-2010)

10) Kérnyezet és Energia Operativ Program 6.1.0/B. A fenntarthaté életmédot és az ehhez kapcesolédé vi-
selkedésmintakat 6sztonzé kampdnyok (szemléletformaldas, informalés, képzés) program.
LOKOLOGIKA Szemléletformalas és tudaskodzvetités a dél-alfsldi régidban” cim( projekt (2009-2010)

11) A Szilsfsld Alap ,Felntt- és szakképzési halézatok, tehetségpontok egyittmikédése” c. programja.
«Régiérél-régiéra. Felndttoktatok tovabbképzése a Karpat-medencében” projekt (2010)

12) A Szolsfsld Alap ,Felndttképzéshez, szakképzéshez, tehetséggondozashoz és kutatasi
programokhoz kapcsolédé halézatépitési kezdeményezések tamogatasa a Karpat-medencében” c.
programija. ,Felnéttképzés fejleszték képzése Karpat-medencei halézatban” projekt (2010)
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